Spolufinancovano
Evropskou unii

LASERnNeedle’

_____

topcoach

Rizika a uskali odborného
vzdelavani low-skills

Sbornik abstraktu

On-line workshop, 30.5.2022

Projekt ERASMUS+:

Rozvoj kompetenci lektorti odborného vzdélavani
k vyuce low-skills

reg. €. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599

v . < :j-_l_ﬁ.,""'._

Financovano Evropskou unii. Nazory vyjadiené jsou nazory autora a neodrazi nutné oficialni
stanovisko Evropské unie ¢i Evroské vykonné agentury pro vzdélavani a kulturu (EACEA).
Evropska unie ani EACEA za vyjadiené nazory nenese odpovédnost.

1



M Spolufinancovano
Evropskou unii

* % %

Obsah

Yo o RO 3
Zkus$enosti s low-skills U¢astniky kurzu pfi odbornych Skolenich elektrotechniky................... 4
Metody prace a zkuSenosti s low-skills U¢astniky pfi Skolenich pfednich délniki .................. 5
Zkusenosti s low-skills u¢astniky kurzu pfi Skolenich operator( vyroby ...........cccccoovvvveeennnn. 6

Zkus$enosti s low-skills U¢astniky kurzu pfi odbornych Skolenich - Technicka dokumentace.. 7

ZkuSenosti s low-skills u€astniky kurzt pfi odbornych Skolenich Plasty a Kovové

L E=Y LT T YRS 8
Zkusenosti s low-skills u¢astniky kurzu pfi odbornych Skolenich ,Prvni pomoc zazitkem®..... 9
Dizajn tréningu pre LOW SKillS........ooociiiiiiiiiee et e e ee s 10
Rozvoj potencialu low skilled adults...............cooiiiiiiiiiiiiiie e 11
Prezentacia zru€nosti pri ZMeNe PracCe...........ooo oo e 12
Skusenosti s low-skills u€astnikmi kurzov finanénej gramotnosti............cccccceeiiiiiiiiiiien. 13
Vyuzitie a praca so skupinovou dyNamiKOU .............ceuuuiuiiiiieiiiiieiiice e 14
ZlepSovanie makkych zru€nosti v online prostredi.............ceeiiiiiiiiiicii e 15

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599

2



RN Spolufinancovano
e Evropskou unii

Uvod

Cilem workshopu bylo sdilet zkuSenosti lektord odborného vzdélavani s low-skills
ucastniky kurzt a seznamit se s Metodikou modifikace obsahové napiné po low-skills

ucastniky kurzu.
Ve svych prezentacich se lektofi zaméfili zejména na nasledujici otazky:

e Jaké obsahy (pfedméty, obory) v podnikovém vzdélavani vyucu;ji?

e Pro jakeé cilové skupiny? Jsou mezi uCastniky low-skills?

e Jak low-skills u¢astniky charakterizujete ve vztahu k vaSemu oboru?
e V Cem spatiujete rizika a uskali prace s témito ucastniky kurz(?

e Jaké jsou VaSe praktické zkuSenosti s low-skills u¢astniky kurzi?

Své zkuSenosti sdileli lektofi obou partnerskych organizaci a byly zde obsazeny
zkuSenosti lektort jak z kurzd odbornych realizovanych pro operatory vyroby dle
vyrobnich programd prdmyslovych podniki, jako jsou Plasty, Elektrotechnika a Cteni
technické dokumentace, tak z kurzu pro Sir8i odbornou vefejnost jako je Prvni pomoc,
ale i z kurzl seberozvoje, které jsou vramci podnikovych kurz( realizovany pro

skupiny mistrd, mezi kterymi jsou low-skills téz zastoupeni.

Na zavér workshopu probéhla bohata diskuse, ze které vyplynula potfeba modifikace
jak obsahové naplné odbornych kurz(, tak potfeba vytvofit pro lektory metodiku, ktera
jim pomuze vyuzivat efektivni metody andragogiky pfi vytvareni kurz( uréenych pro

low-skills ucastniky.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599

3



RN Spolufinancovano
S Evropskou unii

Zkusenosti s low-skills uc¢astniky kurzut pri odbornych
Skolenich elektrotechniky

Autor:_Ing. Mgr. Pavla Peroutkova Holejsovska, Ph.D.
Abstrakt

V pfispévku je predstavena spole¢nost LASERneedle CZ s.r.o. jako organizator a
realizator Siroké Skaly vzdélavacich programu pro podnikovou sféru zaméfenych na
prohloubeni odborné kvalifikace zaméstnancu. Autorka identifikuje cilové skupiny, ve
kterych mohou byt pfitomni low-skills u€astnici a pojmenovava rizika a uskali prace s
témito ucastniky v odbornych kurzech. Autorka hodnoti naro¢nost prace s low-skills
uCastniky pro lektora a popisuje osobni zkuSenosti, které =ziskala pfi vyuce
elektrotechniky. Pfispévek zahrnuje i prakticka doporuceni.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Metody prace a zkusenosti s low-skills u€astniky pfri
Skolenich prednich délnika

Autor: Mgr. Vladimira Lovasova, Ph.D.
Abstrakt

Prispévek se zaméfuje na didaktické aspekty rozvoje socialné psychologickych a
manazerskych kompetenci, které odpovidaji obsahovému zaméfeni podnikovych
kurz( vedenych autorkou. Autorka také charakterizuje cilovou skupinu pfednich délnic
a zminuje razna uskali prace se smiSenou skupinou. Pfispévek poskytuje prakticka
doporuceni v oblasti organizace Casu pfi vyuce a posilovani motivace ucastniki
kurzl.. Zvlastni pozornost je vénovana selkonceptu u€astnikd v heterogenni skupiné
a vzajemnému vztahu ucastnik a lektor, pfiemz zakladem je duvéryhodnost lektora v

interakci.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Zkusenosti s low-skills u€¢astniky kurzu pfi Skolenich
operatoru vyroby

Autor: Mgr. Katefina Kubikova, Ph.D.
Abstrakt

Prispévek charakterizuje zivotni perspektivy operatori ve vyrobé, predklada pfistupy
k psychologickému definovani délnické profese a tyto informace aplikuje na podnikove
vzdélavani. Z obsahového hlediska se zaméfuje na rozvoj tymoveho ducha a funkéni
implementaci tymové spoluprace v podniku. Na zakladé analyzy chovani low-skills
UcastnikG autor doporucuje identifikovat Casté rizikové chovani ve skupiné, napf.
vytvarfeni negativni atmosféry, destruktivni pfistup k chybovani, pasivitu a dalSi.
Vychodiska spatfuje v individualnim pfistupu pfi vyuce a respektovani specifik

socialniho srovnavani.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Zkusenosti s low-skills uc¢astniky kurzut pri odbornych
Skolenich - Technicka dokumentace

Autor: doc. Ing. Vaclav Vanék, Ph.D.
Abstrakt

Prispévek definuje low-skills uU€astniky kurzi jako nizkokvalifikované jedince a
charakterizuje je zhlediska postoji kdalSimu vzdélavani a celozivotnimu
uCeni. Zvlasté jsou zminiovany problematika nizké motivace a dalSi psychosocialni
bariéry nizkokvalifikovanych osob ke vstupu do vycvikovych a vzdélavacich aktivit.
Cilem prednasky je navrhnout Skalu moznosti, jakym zplsobem upravit vyuku low-
skills ucastnika za ucelem vzbuzeni jejich zajmu, vétSiho zapojeni do vyu€ovaciho
procesu, zpristupnéni materiald k samostudiu, zlepSeni pozornosti pfi vyuce a

zefektivnéni skupinové prace, a to v8e v kontextu vyuky technické dokumentace.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Zkusenosti s low-skills uéastniky
kurza pfi odbornych sSkolenich Plasty a Kovové materialy

Autor: Ing. Jaroslav Kaiser, Ph.D., IWE
Abstrakt

Autor v pFispévku popisuje osobni zkuSenosti s odbornou vyukou low-skills u¢astniku
zameérenou na plasty, kovové materialy a svafovani kovovych materialt. Autor v tomto
ohledu charakterizuje vyskyt specifickych jevd, jako jsou napf. vstupni obavy
z naro¢nosti tématu, nedostate¢né rozvinuté kognitivni procesy, minimalni zajem o
téma, nedostateCnou uroven v socialni oblasti a dalSi. Pfispévek zahrnuje také vyvoj

osobniho postoje k vyuce téchto zaméstnancu.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Zkusenosti s low-skills uc¢astniky kurzut pri odbornych
Skolenich ,,Prvni pomoc zazitkem*

Autor: Petr Kandrik
Abstrakt

Prispévek zahrnuje vycet obsahu, které autor v podnikovém vzdélavani vyucuje:
poskytovani prvni pomoci, vyhledavani rizik na pracovisti, BOZP a dalSi. Je takeé
uvedena Siroka Skala cilovych skupin, se kterymi autor pracuje. Z hlediska
vzdélavaného obsahu nelze spole¢nost rozdélovat, nebot téma je obecné uzite€né pro
kazdého. Zplsob vyuky je vSak nutné pfizpusobit véku a schopnostem_jednotlivych
skupin ucastnikl a obsah Skoleni v podniku musi byt modifikovan pfimo na pracovni
zafazeni jednotlivych skupin. Tato pfizpusobeni dle autora minimalizuji rizika a uskali

vyuky low-skills ucastniku.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Dizajn tréningu pre Low Skills

Autor: Ingrid Schostokova Krupi¢kova
Abstrakt

Prispévek predklada SWOT analyzu vzdélavani low-skills u€astnikd, pfiemz jako
kliCovy prvek se jevi sebedlvéra ucastnikl, ktera také zaklada pozadavek na
motivacni design vzdélavacich programl. V ramci prezentace jsou predstaveny
funkce a pfinosy her ve vzdélavani low-skills u¢astnikll a je také objasnén pojem
.gamifikace®. Autorka uvadi pfiklady dobré praxe u€eni hrou a pfedstavuje také rizné
moznosti gamifikace s oporou softwarovych aplikaci.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Rozvoj potencialu low skilled adults

Autor: Zuzana Lipova, M.D.
Abstrakt

Autorka se v pfispévku zamérfuje na analyzu pfipadovych studii, ze kterych identifikuje
zakladni externi a interni pfekazky dalSiho vzdélavani, napf. finance, nedostatek
prilezitosti, neCekané situace (pandemie), okruh lidi a dalSi. Zvlastni ¢ast je vénovana
zdrojum motivace a stimulace uc€astniku dalSiho vzdélavani. V zavéru autorka uvadi
celou Skalu uziteCnych nastroji vyuzivanych v praxi: Hollandlv kéd, karierni kotvy,

cviCeni osobnich hodnot, semafor, seznam zru¢nosti a SWOT analyzu.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Prezentacia zruénosti pri zmene prace

Autor: Ing. Silvia Skalicka
Abstrakt

Uvod prispé&vku je v&novan problematice zmény prace ve zménénych podminkach.
DalSim tématem prezentace je pfechod z nevédomé komunikace na védomou,
pficemz védomou komunikaci autorka predklada v souvislosti s aktivnhim
naslouchanim, hodnotami, tvorbou zaméru komunikace. Autorka charakterizuje
typické cilové skupiny klientd osobnostniho rozvoje ve vztahu k lepSimu uplatnéni na
trhu prace. Pravé od specific jednotlivych skupin je odvozovan zplsob prace. Autorka
se zvlasté zamérfuje na rizika a uskali prace s low-skills klienty, hodnoti uspésnost

intervenci a pfedstavuje i konkrétni osobni zkusenosti s touto cilovou skupinou.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Skusenosti s low-skills u€astnikmi kurzov finanénej
gramotnosti

Autor: Mgr. Martina Nadaska
Abstrakt

Prispévek ma prakticky charakter. Autorka sumarizuje osobni zkuSenosti s vyukou
low-kills u€astnikd kurzd finanéni gramotnosti. V pfispévku jsou identifikovany
didaktické metody a formy ziskavani a odevzdavani informaci vhodné pro low-
skills.  Zvlastni Cast je vénovana funkénimu nastaveni komunikace s low-skills
ucastniky vzdélavaciho programu, moznostem jejich ocenovani pfi vyuce a iniciaci

potfeby navazujiciho vzdélavaciho programu.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Vyuzitie a praca so skupinovou dynamikou

Autor: Mgr. Veronika Korim
Abstrakt

Pfispévek je zaméfen zejména na vyznam a funkce gamifikace, zakladni prvky
gamifikace a vyhody a nevyhody jejki zafazovani do vzdélavani dospélych. Za
zakladni pfinosy autorka povazuje uvolnénéjSi atmosféru, ukazatele pokroku,
proaktivnost u€astnikd a otevienost vaci chybam. K nevyhodam muze pfispivat to, Ze
néktefi u€astnici mohou hry povazovat za détinské a nepovaZzuji je za u€eni. Pfinosy
gamifikace pro low-skills u€astniky autorka odvozuje od svych praktickych zkuSenosti.
Jedna se predevsim o pozitivni reakce na feedback, navozenou atmosféru ve skupiné

a rozvoj tymove spoluprace.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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ZlepsSovanie makkych zruénosti v online prostredi

Autor: Mgr. MSc. Sona Stefkova PgCert.
Abstrakt

V pfispévku jsou predstaveny vzdélavaci aktivity spole¢nosti TopCoach s.r.o., a to
v€etné cilovych skupiny vzdélavanych. Z hlediska vzdélavacich obsahl se jedna
rozvojové cile, jako jsou dosahovani vykonu, orientace na cil, rozvoj flexibility a
podpora adaptability, posileni analytického mySleni a vycvik efektivni komunikace a
spoluprace. Zakladni rizika a uskali prace s low-skills u€astniky autorka spatfuje
v oblastech o€ekavani, pochopeni individualnich potfeb, motivace k ueni. Pfispévek
predstavuje project SkillsUp, ktery se na rozvoj mékkych dovednosti u low-skills

ucastnikd pfimo zamérfuje.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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