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Uvod

Cilem konference bylo seznamit lektory odborného vzdélavani a ucastniky z fad
personalisti a HR manager( priamyslovych podnikd s cili a obsahem projektu a jeho
vysledky, prezentovat nové postupy pro odborné vzdélavani low-skills v podnicich,
které byly shrnuty v metodické pfirucce ,Odborné podnikové vzdélavani low-skills“ a
seznamit ucastniky s vytvofenymi metodikami pro modifikaci obsahu a andragogickou
intervenci u kurzl, které jsou urCeny pro low-skills posluchade. Soucasné byly
rozvijeny kompetence zuc€astnénych lektorl odborného vzdélavani, ktefi s cilovou
skupinou low-skills pracuji tak, aby odborné kurzy koncipovali v duchu inkluzivniho

pfistupu a s vy$Si atraktivitou.

On-line konference byla zamérfena na odborné vzdélavani low-skills v podnikové praxi.
Low-skills u€astnici kurzd v ramci podnikové hierarchie nej¢astéji vykonavaji pozice
operatorl vyroby, ale nékdy i udrzbaru, pfednich délnik(, mistrd a team leadr ad.
Obvykle maiji ukoncené pouze zakladni vzdélani, pfipadné vyucni list z oboru, ktery
nesouvisi s vykonem prace. Pfesto se jedna o vyznamnou skupinu osob
prochazejicich podnikovym vzdélavanim, at' uz pfi zauceni k vykonu prace, ¢i v ramci
zakonnych Skoleni, ale i odbornych kurzt vedoucich ke zvySeni jejich kvalifikace. PFi
vzdélavani téchto osob je nutné pfi pfiprave i realizaci kurzd zohlednovat uroven jejich
schopnosti uCit se i motivaci k uceni, a to z hlediska obsahu kurzu i vzdélavacich

metod.

Mezinarodni on-line konference je realizovana a spolufinancovana z projektu
Erasmus+ Rozvoj kompetenci lektort odborného vzdélavani k vyuce low-skills, reg. €.
2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599, ktery se problematikou vzdélavani low-skills
zabyva a jehoz vystupem je vytvofeni metodické pfiruCky pro odborné podnikové
vzdélavani low-skills. Tato pfirucka bude ucastnikim konference bezplatné

poskytnuta.

Odborné prednasky prezentovali jak lektofi a specialisté na odborné vzdélavani

dospélych obou partnerskych organizaci, tak zastupci pramyslovych podniku.
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Nazev prispévku:

Projekt Rozvoj kompetenci lektorti odborného vzdélavani k
vyuce low-skills a jeho pfFinosy pro podnikovou praxi

Pfednasejici: Ing. Mgr. Pavla Peroutkova HolejSovska, Ph.D.

Abstrakt

V pFispévku jsou predstaveny cile projektu ,Rozvoj kompetenci lektorl odborného
vzdélavani k vyuce low-skills“, aktivity partnerskych spole¢nosti ve vztahu
k odbornému vzdélavani low skills u€astniku a charakterizovany zkusenosti s realizaci
podnikovych vzdélavacich program pro low skills. Na zakladé téchto zkusenosti jsou
v prispévku pojmenovany zakladni pfinosy projektu. Jedna se zejména o prohloubeni
profesni kvalifikace lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills, zvySeni atraktivity
odbornych kurzU, zlepSeni kvality v profesni odborné pfipravé, vytvoifeni metodiky pro

praci s low-skills u€astniky kurzd, podpora inkluze v odborném vzdélavani a dalsi.

Ing. Mgr. Pavia Peroutkova HolejSovska, Ph.D.

Jednatel spole¢nosti pfilemce LASERneedle CZ s.r.o. Specialista v oblasti dalSiho
vzdélavani dospélych a skolitel odbornych vzdélavacich kurzi v oblasti kvality, Fizeni
procest a elektrotechniky. Vystudovala Fakultu elektrotechnickou obor Komeréni
elektrotechnika a Fakultu pedagogickou obor UCitelstvi Ceského jazyka a déjepisu pro
stfedni Skoly Zapadoceské univerzity v Plzni, postgradual ziskala v oboru Elektroniky
na FEL ZCU v Plzni. Od roku 2009 je jedinym vlastnikem a jednatelem spole&nosti
LASERneedle CZ s.r.o., ktera se vénuje odbornému vzdélavani dospélych na
pracovistich pramyslovych podnikd za podpory programa EU.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
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Nazev pfispévku:

Bariéry realizace odbornych vzdélavacich aktivit pro low-
skills uc¢astniky v primyslovych podnicich v CR

Prednasejici: Ing. Slavéna Langova

Abstrakt

Prispévek je vénovan osobnim, vnéjsSim i legislativhim bariéram vzdélavani low-skills
v primyslovych podnicich. Na strané vzdélavaného jedince se pramyslové podniky u
low -skills ¢asto potykaiji s jazykovou bariérou, riznou urovni vzdélani, nizkou urovni
pozornosti a neochotou ucit se novym vécem. V kategorii vnéjSich bariér se jedna
predevsim o niz§i motivaci ze strany podniku low skills vzdélavat z davodi sménného
a turnusového provozu a rozdilné lokace vykonu prace. DalSi pfekazkou muize byt
nemoznost efektivniho predavani informaci, rozpoCet na vzdélavani, fluktuace low
skills zaméstnancd, interkulturni rozdily. Legislativni bariéry vychazeji predevsim z
nizké formalni vzdélanosti a uznavani vzdélani dosazeného v zahranici. V pfispévku
jsou uvedeny postupy a opatieni, prostfednictvim kterych primyslové podniky

uvedené bariéry minimalizuji a odstranuiji.

Ing. Slavéna Langova
Pracuje ve spolecnosti MD ELEKTRONIK spol. sr.o., ktera je jednim z nejvétSich
zameéstnavatell Plzeriského kraje v oblasti primyslovych podnikl. Zastava pozici
Manazer oddéleni rozvoje a vzdélavani, kde vede cely tym lidi zabyvajicich se
rozvojem a vzdélavani zaméstnanct spole¢nosti MD ELEKTRONIK spol. sr.o. od
zavadéni, sprava a inovace systému vzdélavani a efektivni realizace talnt
managementu ve spoleCnosti MD ELEKTRONIK spol. sr.o. Vystudovala Fakultu

ekonomickou ZapadocCeské univerzity v Plzni.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
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Nazev pfispévku:

Bariéry realizace odbornych vzdélavacich aktivit pro low-
skills u€astniky na Slovensku

Pfednasejici: Mgr. Jana LajoSova

Abstrakt

Prispévek nastifiuje nékteré realizace odbornych vzdélavacich aktivit, pficemz za
stéZejni je povazovano vstupni ocCekavani low skills GCastnikl souvisejici
s pochopenim pfinosu studia a selfkonceptem low-skills u¢astnik(. V pfispévku jsou
také diskutovany moznosti minimalizace dopadl charakteristickych ryst low skills
ucastnikd, jako jsou nizka jazykova gramotnost, nizké metakognitivni dovednosti, nizsi

schopnost koncentrace pozornosti.

Mgr. Jana LajoSova
V oblasti vzdelavania dospelych a osobnému rozvoju sa venujem cca. 8 rokov.
Pracujem ako brain-based koué. Zaklady pre individualne a neskér aj timové
kouCovanie som ziskala v institute Neuroleadership pod vedenim prvého MCC kouca
v Cechach a na Slovensku — Dr. Vladimirom Tukom. Neskér som si doplnila vzdelanie
NLP Practitioner. Rovnako sa venujem vedeniu kurzov a a Skoleni v oblasti rozvoja
soft-skills. Poznatky neurovied sa snazim aplikovat aj pri lektorovani a praci
s uCastnikmi Skolenia. Kou€ovacie techniky mi pomahaju lepSie navadzat' ucastnikov
k sebapoznaniu, sebareflexii, k odhaleniu a presnejSej definicii ich oCakavani
a potrieb, ako aj vytvarani vhodného a podporného prostredia pre ucenie. 12 rokov
som pracovala na rbéznych obchodnickych poziciach (junior obchodnik az po
regionalneho manazéra obchodu) v spoloCnostiach, ktoré zabezpecuju sluzby
v odpadovom hospodarstve a enviromente. Pracovala som aj ako regionalna riaditelka
uradu v Statnej sprave. Tieto moje predoslé zamestnania mi pomohli spoznat tak
prostredie korporatu ako aj Statnej spravy a porozumiet’ lepSie potrebam a narokom

zamestnancov v tychto sférach, o mi velmi pomaha pri realizacii vzdelavania.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Nazev pfispévku:

Narocné situace pri odborném vzdélavani low-skills z
pohledu lektora

Pfednasejici: Jana LajoSova
Abstrakt

V pfispévku jsou charakterizovany osobni autorCiny zkuSenosti s vyukou low skills
ucastnikd a identifikovany naro¢né situace z pohledu lektora. Pfispévek je zaméfen
na ucinné nastroje a techniky, které lektorovi pomahaji tyto situace zvladat, Ci jim
pfedchazet. Za zasadni je povazovano vytvofeni bezpeCného prostfedi na zakladé
jasnych a akceptovanych pravidel, zachovani statusu a autonomie a atmosféry daveéry.
Klicova je také pfirozena autorita lektora zalozena na praktickych odbornych

znalostech a empatii k ucastnikim.

Mgr. Jana LajoSova
V oblasti vzdelavania dospelych a osobnému rozvoju sa venujem cca. 8 rokov. Pracujem
ako brain-based kouc€. Zaklady pre individualne a neskoér aj timové kou€ovanie som ziskala
v indtitute Neuroleadership pod vedenim prvého MCC kouéa v Cechach a na Slovensku —
Dr. Vladimirom Tukom. Neskér som si doplnila vzdelanie NLP Practitioner. Rovnako sa
venujem vedeniu kurzov a a Skoleni v oblasti rozvoja soft-skills. Poznatky neurovied sa
snazim aplikovat' aj pri lektorovani a praci s u€astnikmi Skolenia. Kou€ovacie techniky mi
pomahaju lepSie navadzat ucCastnikov k sebapoznaniu, sebareflexii, k odhaleniu
a presnejSej definicii ich oCakavani a potrieb, ako aj vytvarani vhodného a podporného
prostredia pre u€enie. 12 rokov som pracovala na réznych obchodnickych poziciach (junior
obchodnik az po regionalneho manazéra obchodu) v spolo¢nostiach, ktoré zabezpecuju
sluzby v odpadovom hospodarstve a enviromente. Pracovala som aj ako regionalna
riaditelka uradu v Statnej sprave. Tieto moje predoslé zamestnania mi pomohli spoznat tak
prostredie korporatu ako aj Statnej spravy a porozumiet lepSie potrebam a narokom

zamestnancov v tychto sférach, ¢o mi velmi pomaha pri realizacii vzdelavania.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Nazev pfispévku:

Jak pripravit atraktivni odborné kurzy — prezentace
metodické prirucky ,,Odborné podnikové vzdélavani low-
skills*

Pfednasejici: Mgr. Vladimira Lovasova, Ph.D.
Abstrakt

V avodu pfispévku jsou definovana specifika odborného vzdélavani low-skills
ucastnikd a pozadavky na pfipravu vzdélavacich programd. Polemika je vedena nad
vhodnosti monotematické a polytematické obsahové struktury. StéZejni Cast je
vénovana principlm didaktické transformace uciva pro low skills u€astniky, véetné
vyuzivani modernich vyukovych pomicek a Siroké Skaly vyuCovacich metod, jsou
diskusni fora, supinova prace, analyza pfipadovych studii, simulace, problémové
vyuCovani a dalSi. Na zakladé uvedeného jsou definovany i kliCové kompetence
lektora odborného vzdélavani pfi praci s low-skills. V zavéru pfispévku je pfedstavena
obsahova struktura metodické pFiruc¢ky pro praci s low skills u¢aastniky odborného

podnikového vzdélavani.

Mgr. Vladimira Lovasova, Ph.D.
Specialista v oblasti dalSiho vzdélavani dospélych, andragogiky a Skolitel odbornych
vzdélavacich kurzl v oblasti fizeni procesl a soft-skills. Vystudovala Fakultu
pedagogickou obor Udcitelstvi psychologie a rodinné vychovy pro stfedni $Skoly
Zapadoceskeé univerzity v Plzni, postgradual ziskala v oboru Primyslového inzenyrstvi
a managementu na Fakulté strojni ZCU v Plzni. Pracuje na Katedfe psychologie FPE
ZCU v PIzni a dlouhodobé se vénuje vyzkumu v oblasti vzdé&lavani, psychologie a

pedagogiky.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Nazev pfispévku:

Gamifikace v podnikovém vzdélavani low-skills (priklad
dobré praxe u kurzd prvni pomoci)

Prednasejici: Petr Kandrik
Abstrakt

Pfispévek se zabyva vzdélavanim a motivaci zaméstnancu prostiednictvim
jednoduchych her, které musi byt pfizpusobeny véku ucastnikd, jejich pracovni pozici
i intelektovym schopnostem. V pfispévku je pfedstavena hra, ktera modeluje situaci
hromadného postizeni osob a je diskutovano jeji vyuziti pro vzdélavani low skills
v oblasti 1. pomoci. Na zakladé tohoto pfikladu jsou identifikovany principy vhodného
zafazovani her do vyuky low skills a objasnén vyznam kvalitni pfipravy. V pfispévku je

detailné popsan proces tvorby didaktickych her pro low skills u¢astniky.

Petr Kandrik
Dlouhodobé pracuje jako Fidi€ zachranar, ve své poradenské a konzultaéni €innosti se
orientuje zejména na prvni pomoc, pofada kurzy a sSkoleni prvni pomoci, pfi své
lektorské Cinnosti se zaméfuje zejména na praktické aplikace prvni pomoci a moderni

metody vyuky v tomto oboru véetné gamifikace

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Nazev pfispévku:

Prinosy realizace kurzt finanéni gramotnosti pro low-skills
(priklad dobré praxe v podnikovém vzdélavani)

Prednasejici: Mgr. Martina Nadaska

Abstrakt

V pfispévku jsou predstaveny funkCni postupy se vzdélavanim low-skills v kurzech
finan¢ni gramotnosti. Autorka pfispévku se vénuje tfem zakladnim oblastem, metodam
ziskavani a predavani informaci, nastaveni zpusobl komunikace s uc¢astniky a
vystupy a ocenéni uchazecl. Za zvlasté uzitecné postupy autorka povazuje propojit
vzdélavaci obsah s osobnimi zkuSenostmi u€astnikd, pojmy nechat nejdfive vysvétlit
ucastnikim, podnécovat je ke vzajemnym diskusim, nechat je prezentovat prakticky

vystup pred ostatnimi u€astniky a ocenit jejich silné stranky.

Mgr. Martina Nadaska

Martina zaCala rozvijat svoje schopnosti na obchodnickej pozicii. Tato skusenost’ ju
nakoniec priviedla k vyuZzitiu ziskanych vedomosti na vzdelavanie. Stala sa lektorkou
a doteraz pomohla viac ako dvom stovkam fudi so zadiatkom alebo posunom v ich
pracovnej kariére. Martina sa postupne dostala k poZiadavke konzultovat pracovné
postupy arozhodnutia u klientov. Dnes svojim klientom prostrednictvom
individualnych alebo skupinovych konzultacii identifikuje ich silné stranky a je ich
sprievodcom v poznavani vlastnych schopnosti, nastavovani uspesného systému
prace a efektivnej spoluprace v time. Aktualne sa venuje zapracovavaniu novych ludi
v spoloc¢nosti Swiss Life Select, spolupracuje s Narodnym podnikatelskym centrom pri
rozvoji za€inajucich podnikatefov. Venuje sa aj dobrovolnickej ¢innosti pre spolo€nost
Junior Achievement Slovensko apomaha ucitefom a Studentom v oblasti

osobnostného rozvoja a finanénej gramotnosti.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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Nazev pfispévku:

Moznosti evaluace a hodnoceni efektti podnikovych
vzdélavacich aktivit — metody a postupy, jak ziskat zpétnou
vazbu

Pfednasejici: Ingrid Schostokova Krupic¢kova
Abstrakt

V pfispévku je popsan Kirkpatrickiv &ty droviiovy model hodnoceni efektd
vzdélavacich aktivit se zaméfenim na vzdélavaci programy pro low skills ucastniky.
Na urovni reakci je zjistovano, zda byl kurz obsahové relevantni, zda je Skoleni
prizplsobené tempu a stylu u€eni U€astnika, zda bylo U¢astniky pfijato. Z urovné uceni
jsou méfeny védomosti a dovednosti u€astniku, ¢imz je zjiStovano, zda vzdélavaci
program splnil stanovené cile. V nasledujici urovni je mozné sledovat, jak Skoleni
ovlivnilo pracovni vykon. Posledni vystupy by mély byt hodnotitelné na urovni podniku,
jako snizené naklady, zlepSena kvalita prace, spokojenéjSi zakaznik apod.

V pfispévku jsou uvedeny také smysluplné parametry vyuziti rGznych urovni.

Ingrid Schostokova Krupi€¢kova
V oblasti vzdelavania dospelych a osobného rozvoja pracujem ako brain-based kouc.
Rovnako sa venujem vedeniu kurzov a a Skoleni v oblasti rozvoja soft-skills s vyuzitim
modernych metod gamifikacie. Moderné techniky mi pomahaju lepSie navadzat
uCastnikov k sebapoznaniu, sebareflexii, k odhaleniu a presnejSej definicii ich

oCakavani a potrieb, ako aj vytvarani vhodného a podporného prostredia pre ucenie.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Rozvoj kompetenci lektor(i odborného vzdélavani k vyuce low-skills
¢.reg. 2021-1-CZ01-KA210-VET-000034599
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tel.: +420 777 227 952, e-mail: laserneedle@seznam.cz, web: www.laserneedle.cz
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topcoach

topcoach s.r.o.
Suché myto 1 — The Europeum Bratislava, 811 03 Bratislava - Staré Mesto
tel.: +421 914 703 900, e-mail: info@topcoach.sk, web: https://www.topcoach.sk/
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