LASERNeedle’

Spoleénost LASERneedle CZ s.r.o.

porada otevieny odborny kurz
z oblasti MARKETINGU A KOMUNIKACE

MARKETING A STRATEGICKE JEDNANi S DOMINANTNIM PARTNEREM

Kurz je uréen zaméstnancim, ktefi se zabyvaji aktivnim obchodnim vyjednavanim v ramci organizace.
Kurz je veden prakticky, lektor je vedoucim projektové kancelare velkého strojirenského podniku.

Cil skoleni
Cilem kurzu je zlepsit kvalitu prace zaméstnanct obchodniho a projektového oddéleni v oblasti zakladd marketingu,
vyjednavacich technik, aktivni argumentace, zvladani manipulace a uspésného vyjednavani.

Ugastnici kurzu si prohloubi odborné znalosti o marketingu jak z hlediska odborného,
tak z hlediska aktivniho vedeni obchodnich a projektovych jednani.

Napli kurzu:

1.den Uvod do marketingu

Analyza makroprostredi
Analyza trhu

Analyza chovani zakaznika
Analyza konkurence
Marketingové strategie
Prodejni taktika

2.den Asertivni techniky - prosazeni pozadavku, Zadost, odmitnuti
Komunikaéni prostredky posilujici autoritu

Vyjednavani, presvédcéovani a argumentace

Obrana proti manipulaci, uméni prijmout kritiku
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Poskytovani zpétné vazby
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Komunikace v konfliktnich situacich

Poskytovatel: LASERneedle CZ s.r.o.
Alej Svobody 29A, 323 00 Plzen

ICO/DIC: 290 85 268 / CZ29085268

Spisova znacka: C 23843 vedena u Krajského soudu v Plzni

Casova dotace: 2 denni skoleni (16 vyucovacich hodin - 2x8h)
Termin: 21.11. a 5.12.2018 , vzdy 9:00 - 15:30h
Prihlasky do: 16.11.2018 (posilejte mailem, formou objednavky ¢i pfes webovy formular)

Misto konani: Hotel Central, Nam. Republiky 33, 301 00 Plzen, tel.: +420 377 226 757

(pro ucastniky nabizi hotel ubytovani za snizenou cenu)

Cena bez DPH: 6 900K¢ / os bez DPH
- pfi objednani vétSiho poétu osob (3 a vice) poskytujeme slevu 5% z celkové ceny
- storno pfihlasky: do 16.11. zdarma, 17.-19.11. - 50%, ode dne 20.11. - 100% ceny kurzu
(cena $koleni zahrnuje obcerstveni formou cofee breaku, obéd, distribuci u¢ebnich
material( a vydani certifikata)
Pocet osob: kurz bude otevien po naplnéni 6 osobami, max. 12 osob

(pokud mate zajem objednat tento kurz pro ucelenou skupinu ve Vasi spole¢nosti, je mozné
Skoleni zorganizovat na miru pfimo na pracovisti Vasi spole¢nosti)

Kontakt: Ing. Mgr. Pavla Peroutkova HolejSovska, Ph.D.
laserneedle@seznam.cz, +420 777 227 952
www.laserneedle.cz




