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1. Podnikové vzdélavani a role internich skolitelu

Podnikové vzdélavani je kliCovym prvkem pro rozvoj a udrzeni
konkurenceschopnosti modernich firem. Zahrnuje Sirokou $kalu aktivit zaméfenych na
ZlepSeni dovednosti, znalosti a kompetenci zaméstnancl. Tento typ vzdélavani neni
pouze o pfedavani technickych a odbornych znalosti, ale také o rozvoji mékkych
dovednosti, jako jsou komunikace, tymova spoluprace a vedeni lidi. Efektivni
podnikové vzdélavani podporuje adaptabilitu zaméstnanci na rychle se ménici
pracovni prostfedi a technologicky pokrok. Kromé toho pfispiva k vyssi motivaci a
spokojenosti pracovniku, coz vede ke zvySeni produktivity a sniZeni fluktuace. Firmy,
které investuji do systematického vzdélavani svych zaméstnancl, Casto
zaznamenavaji lepSi pracovni vysledky a inovace, coZ jim umozriuje lépe reagovat na
trzni pfilezitosti a vyzvy. Moderni pfistupy k podnikovému vzdélavani ¢asto zahrnuji e-
learning, interaktivni Skoleni a praktické workshopy, které umoziuji zaméstnancim
okamzité aplikovat ziskané znalosti v praxi. V dlsledku toho podnikové vzdélavani
predstavuje strategicky nastroj pro dlouhodoby rozvoj lidskych zdroju a dosazeni

podnikovych cild.



Podnikové vzdélavani zahrnuje celou fadu aktivit. Vedle povinného vzdélavani
se jedna o zauCovani novych zaméstnancl na pracovni pozici a rozSifovani jejich
dovednosti, proSkolovani pracovnikl pfi zavadéni novych technologii a zménach ve
vyrobé, pomoc pracovnikiim s adaptaci na multikulturni podnikové prostfedi a celkovy
rozvoj lidskych zdroju v podniku. Podniky mohou tyto cile naplfovat prostfednictvim
externiho vzdélavatele, nebo z vlastnich zdroju, pokud je potfebna znalost specifik
podniku a jedna se o specializovanou €innost. V pfipadé opakujicich se Skoleni tim
podnik FesSi i nakladnost externiho dodavatele. Jedna se napf. o trenéry zacinajicich
operatorl vyroby, Skolitele BOZP a prvni pomoci, instruktory vysokozdviznych voziku
a jefabnikl, vazacua. Do role interniho Skolitele jsou pracovnici obvykle nominovani na
zakladé kvalitniho vykonu stavajici profese. Nova role vSak zahrnuje podstatné SirSi
spektrum kompetenci. Od internich Skolitel se o¢ekava, Ze budou dobre orientovani
v podnikovych procesech a v organizaci podnikového vzdélavani, Ze budou pfi
realizaci vyuky vyuzivat dostateCné pedagogicko-didaktické dovednosti, ze budou
zohlednovat socialné-psychologické aspekty v kontaktu s u€icimi se a ze bude znat
souvisejici pravni predpisy. Od internich Skoliteld a trenérl dale zaméstnavatelé
oCekavaiji i kompetence v oblasti ICT takové, aby mohli kvalitné pfipravovat vzdélavaci

aktivity.

Za kvalitu Skoleni zaméstnancl vzdy odpovida zaméstnavatel. Podle ustanoveni
§ 103 odst. 2 Zakoniku prace jsou zaméstnavatelé povinni zajistit zaméstnancim
Skoleni o pravnich a ostatnich predpisech k zajiSténi bezpecCnosti a ochrany zdravi pfi
praci, které doplnuji jejich odborné pfedpoklady a pozadavky pro vykon prace a
vztahuji se k riziklim, s nimiz mize zaméstnanec pfijit do styku na svém pracovisti. V
ramci prevence rizik jsou zameéstnavatelé sou€asné povinni vyhledavat rizika, zjistovat
jejich pficiny a zdroje a pfijimat opatfeni k jejich odstranéni, resp. minimalizaci a dale
jsou povinni zajistit zaméstnancim dostatecné a pfimérené informace a pokyny o
bezpecénosti a ochrané zdravi pfi praci, zejména formou seznameni s riziky, s vysledky
vyhodnoceni rizik a s opatfenimi pfed plusobenim rizik tykajicich se jejich prace a

pracoviste.

Zaméstnavatel ma moznost zajistit proskoleni bud interni formou — vlastnimi
silami, a to bud pfimo, je-li sam dostatecné kvalifikovan, nebo prostfednictvim
povéfeného, dostateCné kvalifikovaného zaméstnance, anebo externi formou -

prostfednictvim dostatecné kvalifikovaného Skolitele. K dostateéné kvalifikaci Skolitele



je nutno pocitat zejména pfiméfené teoretické znalosti, dostateCné praktické
dovednosti a odpovidajici pedagogické schopnosti. Vedle teoretickych znalosti a
praktickych dovednosti musi mit Skolitel téZ odpovidajici pedagogické schopnosti.
Cilem provadéného Skoleni neni pouze ,uceni“, ale fadné nauceni Skolenych osob
danym ukontm, pro které je Skoleni provadéno. A zde dochazi k rozporu, nebot na
pozicich internich Skolitelt v oblasti odborného podnikového vzdélavani ¢asto pusobi
stfedoskolsky vzdélani specialisté, popf. jedinci s vyu€nim listem, ktefi vyborné zvladli
pracovni pozici a predavaji své zkuSenosti spolupracovnikim, ktefi vSak zadné
pedagogicko-andragogické kompetence nemaiji. Navic ¢asto pracuji se skupinou low-
skladniku, fidi€d VZV, jefabnika a vazacu, kde je vyzadovan i odliSny pedagogicko-
psychologicky pfistup k motivaci cilové skupiny a k pfipravé Skoleni tak, aby dokazali

Skoleni nalezité pfizpUsobit low-skills posluchacim.

Jiz vramci prizkumu realizované v letech 2021 a 2022 bylo zjisténo, Zze HR
manazefi podnikl jsou si vySe uvedeného rozporu védomi a chapou, Ze nedostate¢né
pedagogicko-didaktické kompetence internich Skolitell podnikim pfinasi problémy
s efektivitou a ucinnosti interniho vzdélavani. Vysledkem prizkumu realizovaného
v ramci pfipravy projektu byl pozadavek na definovani kvalifikaéniho standardu, jehoz
obsahové zaméreni by reflektovalo potfeby podnikového vzdélavani i potfeby a

moznosti konkrétnich skupin podnikovych vzdélavatel.
2. Rozvoj andragogickych a pedagogickych

kompetenci internich skolitelu

V souc€asnosti existuje vramci NSK obou zemi pouze jedina kvalifikace, ktera
muaze poskytnout doklad o pedagogicko-andragogickych kompetencich interniho
Skolitele, a to je profesni kvalifikace Lektor dalSiho vzdélavani.

Narodni soustava kvalifikaci (NSK) je systém, ktery slouzi k uznavani vysledku
neformalniho vzdélavani a informalniho uéeni v Ceské republice, podobny systém je i
na Slovensku. Tento systém umoznuje lidem ziskat kvalifikace na zakladé praktickych

zkuSenosti a dovednosti, aniz by museli absolvovat formalni vzdélavaci programy.



Narodni soustava kvalifikaci zahrnuje rizné profesni kvalifikace, které jsou
rozdéleny do nékolika sektort a oblasti. Kazda kvalifikace je podrobné popsana v tzv.
kvalifikanim standardu, ktery obsahuje pozZadavky na znalosti, dovednosti a
kompetence potfebné pro danou kvalifikaci. Dale je k dispozici hodnotici standard,
ktery stanovuje kritéria a metody hodnoceni, jakymi Ize ovéfit, zda uchazec€ tyto

pozadavky splfuje.

Profesni pedagogicko-andragogicka kvalifikace Lektor dalSiho vzdélavani
definuje pozadavky na nasledujici kompetence, které musi uchaze¢ u zkousSky

prokazat:

e musi byt schopen analyzovat vzdélavaci potfeby cilové skupiny a na
zakladé téchto analyz stanovovat cile a obsah vzdélavacich programda,
v€etné vytvareni a Upravy ucebnich pland a materiall tak, aby co nejlépe
odpovidaly pozadavkum a oekavanim ucastnikd,

e musi umét vyuzivat skupinovou praci a diskuse a dal$i vyukové metody a
techniky tak, aby bylo zajisténo, Ze u€astnici vzdélavani ziskaji potiebné
znalosti a dovednosti, nebot je zodpovédny za vedeni vyukovych hodin a
prednasek,

e musi umét vytvaret a aplikovat nastroje pro hodnoceni vysledku
vzdélavani a poskytnout u€astnikiim zpétnou vazbu na jejich pokrok a
vysledky, analyzuje efektivitu vzdélavaciho procesu a provadi potfebné
upravy kurzu tak, aby zlepSil kvalitu vzdélavacich aktivit a

e musi byt schopen fidit administrativni a organizacCni zalezitosti souvisejici
s realizaci vzdélavacich aktivit, coz zahrnuje zajiStovani materialné-
technickych podminek pro vzdélavani a koordinaci prace s dalSimi lektory

a odborniky.

Kvalifikace "Lektor dalSiho vzdélavani" ma kvalifikaéni stupen 7, coz je ekvivalent
vysokoskolského vzdélani a vyzaduje hluboké teoretické znalosti v oblasti pedagogiky
a andragogiky. Pro interni Skolitele v podnicich, mistry a pfedni délniky, ktefi maji
praktické zkuSenosti, ale ne teoretické pedagogickeé vzdélani, je tato kvalifikace tézka
a nerealizovatelna, nebot zahrnuje Siroké spektrum pedagogickych dovednosti, vCetné
planovani, realizace a hodnoceni vzdélavacich aktivit a mnoho zaméstnancu, ktefi na

pozicich podnikovych internich Skolitelt a trenérli pracuji, ma zkuSenosti s praktickym



Skolenim, ale nemusi mit dostateCnou prapravu v komplexnich pedagogickych
metodach a technikach. Kvalifikace Lektor dalSiho vzdélavani dale klade duraz na
organizaci a administraci vzdélavacich programd, coz zahrnuje Fizeni
administrativnich zalezitosti, zajisténi materialné-technickych podminek a koordinaci s
dalSimi lektory. Interni Skolitelé se timto nezabyvaiji, protoze tyto procesy v podnicich
fidi HR oddéleni i oddéleni vzdélavani a rozvoje zaméstnancu. Stejné tak formalni
hodnotici metody pouzivané ve vzdélavani jsou vramci podnikového vzdélavani

prfednastaveny, spravovany a administrovany na HR oddéleni.

Tyto duvody jasné ukazuji potfebu pfizpusobit kvalifikacni standard specifickym
pozadavkum a podminkam v podnicich, coz pfispiva k efektivnéjSimu a dostupnéjSimu
vzdélavani a rozvoji internich Skoliteld a trenérll v andragogice, pedagogice a
psychologii. VySe uvedené duvody vedly k vytvoreni kvalifikaci ,Trenér odbornych

v i

dovednosti ve vyrob&“ a ,Skolitel odborného podnikového vzdélavani“. Rozdéleni na
tyto dvé profese a oddéleny stupen naro€nosti ovéfovani znalosti odpovida potfebam
podnikové praxe. To je v souladu s cili Narodni soustavy kvalifikaci (NSK), ktera usiluje
o zajisténi kvalitniho a uznavaného vzdélavani prostfednictvim poskytovani profesnich

kvalifikaci, které odpovidaji potfebam trhu prace.

3. Trenér odbornych dovednosti ve vyrobé

Kvalifikace ,Trenér odbornych dovednosti ve vyrobé“ byla navrzena jako
specificka profesni kvalifikace, ktera je zamérena na praktické potfeby mistrli, pfednich
délnika a trenéru praktickych dovednosti v podnicich. Tento kvalifikaéni standard
vychazi z potfeby poskytnout témto odbornikim moznost ziskat uznani a rozSireni
svych schopnosti v oblasti odborného pedagogického vzdélavani, bez nutnosti
absolvovani naroénych teoretickych programa.

Nize je popsan kvalifikaéni a hodnotici standard této nové kvalifikace, jehoz

navrh naleznete na strance http://www.laserneedle.cz/navrh-kvalifikacniho-

standardu skolitel-odborneho-podnikoveho-vzdelavani/.

V pfipadé kvalifikaéniho standardu pro trenéry odbornych dovednosti ve vyrobé,
ktefi budou pfevazné zaucCovat nové pfichozi zaméstnance a rozSifovat jejich Skalu
dovednosti, jsou potfebné kompetence orientovany do urovné stfedni odborné Skoly
bez maturity. Z obsahového hlediska je zvlastni pozornost vénovana podnikovym

procestm, pedagogickym dovednostem, psychologickym aspektim vyuky, zejména



psychomotorickému uceni a respektujici komunikaci s ucicimi se a orientaci

v pravnich predpisech.

Pro orientaci v podnikovych procesech a organizaci vyuky dovednosti na
pracovisti musi uchazec€ splnit dvé kritéria hodnoceni. Prvnim je schopnost vysvétlit
obsah a vyznam jednotlivych podnikovych procesu ve vztahu k vyrobé&. Druhym je
popis forem a organizace vyuky dovednosti v podniku. Ovéfeni téchto dovednosti
probiha formou ustniho ovéreni. Pro uspésné splnéni této Casti je nutné, aby uchazeé
dokazal srozumitelné vysvétlit a popsat jak podnikové procesy, tak organizaci vyuky

dovednosti na pracovisti.

V oblasti vyuzivani zakladnich pedagogickych dovednosti pfi praci s ucicimi se
se hodnoti pét kritérii. Uchaze€ musi popsat a vysvétlit tfi libovolné zakladni didaktické
zasady vyuzivané pfi vyuce praktickych dovednosti a na modelové situaci vysvétlit
jednotlivé faze psychomotorického uceni. Dale musi na konkrétnim pfikladu definovat
kritéria pro hodnoceni miry zvladnuti dovednosti a provést demonstraci s instruktazi u
konkrétni pracovni Cinnosti. Poslednim kritériem je definovani fyzickych a psychickych
predpokladd pro uspésné zvladnuti dovednosti a navrh doporuceni pro minimalizaci
nadmérné zatéze pfi vykonu konkrétni pracovni €innosti. Ovérfeni téchto dovednosti
zahrnuje jak ustni ovéreni, tak praktické predvedeni spojené s ustnim ovéfenim (pro
kritéria. UchazeC€ musi prokazat schopnost aplikovat zakladni pedagogické dovednosti

teoreticky i prakticky v kontextu vyuky praktickych dovednosti.

PFi aplikaci psychologickych aspektl v kontaktu s ucicimi se se hodnoti Ctyfi
kritéria. Uchaze€ musi charakterizovat specifika u€eni dospélych a na modelovych
pfikladech aplikovat principy respektujici komunikace a navrhnout feSeni konfliktni
situace. Dale musi prostfednictvim komunikace motivovat k vykonu, vyuzit Skalu
moznosti ocefovani, povzbuzovani a vhodnych zplsobu udileni kritiky. Poslednim
kritériem je charakterizace pozadavkl na osobnost trenéra vyrobnich dovednosti.
Ovéreni téchto dovednosti probiha formou ustniho ovéreni a praktického predvedeni
spojeného s ustnim ovéfenim. Tato ¢€ast hodnoti schopnost uchazeCe vyuZivat
psychologické aspekty v praci s dospélymi ucicimi se, v€etné motivace, komunikace a

reSeni konfliktu.

V oblasti orientace v pravnich pfedpisech platnych pro vykon pracovni Cinnosti

musi uchaze¢ splnit dvé kritéria. Prvnim je schopnost objasnit vyznam systému



profesnich kvalifikaci a jeho postaveni v systému vzdélavani. Druhym je uvedeni
zasad bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, v€etné pozarni ochrany. Ovéfeni téchto
dovednosti probiha formou ustniho ovéreni. Uchaze€ musi prokazat zakladni orientaci

v pravnich predpisech tykajicich se profesnich kvalifikaci a bezpelnosti na pracovisti.

Kvalifikace ,Trenér odbornych dovednosti ve vyrobé“ je navrzena tak, aby
poskytla mistrim, pfednim délnikim a trenérim praktickych dovednosti v podnicich
praktické andragogické nastroje v oblasti odborného vzdélavani dospélych s dlirazem
na low-skills u€astniky kurzu. Kritéria a zpGsoby hodnoceni byly navrzeny tak, aby
odpovidaly realnym potfebam a podminkam v podnicich, ¢imz usnadnuji pfistup k této
kvalifikaci a podporuji profesionalni rist internich SkolitelG.

Zaroven byl ke kvalifikacnimu a hodnoticimu standardu vytvofen pfipravny
vzdélavaci kurz pro profesni kvalifikaci ,Trenér odbornych dovednosti ve vyrobé®, a to
v prezencni i online formé. Na zavér projektu probéhla pilotni vyuka, které se nad
ramec oCekavani (oCekavano 16 ucastnikl, z toho 8 ucastnikl prezencniho kurzu a 8
ucastnikd on-line vyuky) zucastnilo celkem 78 uacastnikd, ztoho 42 ucastnikl
prezen¢né, 22 ucastnikd v kombinované formé a 14 ucastnikd on-line. On-line verze
kurzu je stale dostupna a je mozné ji absolvovat do 30. 10. 2024 po vyplnéni

registracniho formulare na tomto odkazu

Pripravny kurz pro kvalifikaci ,Trenér odbornych dovednosti ve vyrobé“ je
strukturovan tak, aby poskytoval U&astnikim komplexni znalosti a dovednosti
nezbytné pro splnéni pozadavkul této kvalifikace. Kurz se sklada z nékolika moduli:
legislativné organizacéni pfiprava, specifika u€eni dospélych, psychologicka pfiprava a
pedagogicko-didakticka pfiprava. Nize je detailni popis jednotlivych ¢asti kurzu a jejich
navaznost na  hodnotici  standard, program kurzu naleznete  na

http://www.laserneedle.cz/program-kurzu trener-odbornych-dovednosti-ve-vyrobe/.

Legislativné organizacni pfiprava zahrnuje kliCové aspekty souvisejici s podniky
a vzdélavacimi procesy. U&astnici se seznami s podnikovymi procesy, systémem
profesnich kvalifikaci a organizaci vyuky dovednosti v primyslovém podniku. Zvlastni
daraz je kladen na ergonomii psychomotorickych ukonu, coz je kli€ové pro optimalizaci
pracovniho vykonu a zajisténi bezpecnosti. Rovnéz je pokryta bezpecnost a ochrana
zdravi pfi Skoleni, aby ucastnici byli schopni dodrZzovat vSechny potfebné predpisy.

Tento modul je Uzce propojen s hodnoticim standardem, zejména s kritérii orientace v



podnikovych procesech a organizaci vyuky dovednosti na pracovisti. Ugastnici se
nauci vysvétlit obsah a vyznam jednotlivych podnikovych procesu ve vztahu k vyrobé
a popsani formy a organizaci vyuky dovednosti v podniku, coZ je ovéfovano ustnimi

zkousSkami.

Modul zaméfeny na specifika u€eni dospélych poskytuje u¢astnikim znalosti o
riznych druzich u€eni a jednotlivych fazich psychomotorického u¢eni. Tento modul je
vénovan porozumeéni tomu, jak dospéli lidé absorbuji a zpracovavaji nové informace a
dovednosti, coz je kliCové pro efektivni trénink ve vyrobnim prostfedi. Obsah pfimo
podporuje splnéni kritérii vyuzivani zakladnich pedagogickych dovednosti pfi praci s
ugicimi se. U&astnici se nau&i vysvétlovat zakladni didaktické zasady vyuZivané pii
vyuce praktickych dovednosti a vysvétlovat jednotlivé faze psychomotorického uceni.
Dovednosti jsou na zavér ovéfovany jak ustnimi zkousSkami, tak praktickymi

predvedenimi.

Psychologicka pfiprava je rozsahlejSi a pokryva dva plné dny. Modul zahrnuje
dalezita témata jako role interniho Skolitele, fyzické a psychické dispozice ke zvladnuti
dovednosti, respektujici komunikaci, FeSeni konfliktd a asertivni udileni kritiky a
uznani. Kromé toho jsou diskutovany pozZadavky na osobnost trenéra vyrobnich
dovednosti, coz je kliCové pro efektivni vedeni a motivaci ucicich se. Modul odpovida
na potfeby definované v hodnoticim standardu aplikace psychologickych aspektl v
kontaktu s ugicimi se. U&astnici se uéi charakterizovat specifika uéeni dospélych,
aplikovat principy respektujici komunikace a motivovat k vykonu pomoci vhodnych
zpusobl ocenovani a kritiky. Tyto dovednosti jsou ovéfovany jak ustnimi zkouskami,

tak praktickymi pfedvedenimi.

Posledni modul, pedagogicko-didakticka pfiprava, se zaméfuje na didaktické
principy a zasady pfi vzdélavani dospélych. Ugastnici se seznami s rliznymi metodami
vzdélavani dospélych a nauci se, jak efektivné provadét demonstrace a instruktaze.
Tento modul je kliCovy pro rozvoj praktickych pedagogickych dovednosti, které jsou
nezbytné pro uspésné predavani odbornych dovednosti ve vyrobé. Modul je pfimo
propojen s kritérii vyuzivani zakladnich pedagogickych dovednosti pfi praci s u€icimi
se. Ugastnici se naudi definovat kritéria pro hodnoceni miry zvladnuti dovednosti a
provadét demonstrace s instruktazi u konkrétnich pracovnich €innosti. Tyto dovednosti

jsou ovérovany praktickymi pfedvedenimi a ustni zkouskou.



Pfipravny kurz ,Trenér odbornych dovednosti ve vyrobé&“ je navrzen tak, aby
ucastnikim poskytl veSkeré potfebné znalosti a dovednosti pro spinéni pozadavku
kvalifikace. Kazdy modul kurzu je propojen s konkrétnimi kritérii hodnoticiho
standardu, coz zajistuje, Ze uCastnici budou dobfe pfipraveni na uspésné splnéni
vSech pozadavkl a efektivni vykon své role jako trenéfi odbornych dovednosti ve

vyrobnim prostredi.

V ramci hodnoticich dotaznik(l vzdélavani vyjadfovali u€astnici vysokou miru
spokojenosti s obsahem i formou vyuky. Oboji povazujeme za ukazatele dobfe
definované spoleCenské potfeby a praktické uZziteCnosti této kvalifikace. Navic kvalita
pfipravného kurzu byla kladné ohodnocena odbornym recenzentem, tato recenze je

volné dostupna na http://www.laserneedle.cz/odborna-recenze cz/.

4. Skolitel odborného podnikového vzdélavani

Kvalifikace ,Skolitel odborného podnikového vzdé&lavani‘ je navrzena s cilem
poskytovat Skolitelim v podnicich potfebné dovednosti a znalosti k efektivnimu vedeni
odborného vzdélavani zaméstnancl. Tento kvalifikacni standard odpovida
specifickym pozZadavkium podnikovych S$kolitelt, ktefi hraji kli€ovou roli v rozvoji

pracovnich dovednosti a kompetenci zaméstnancd.

KvalifikaCni a hodnotici standard pro S$kolitele odborného podnikového
vzdélavani odpovida naro€nosti uplného stfedniho vzdélani s maturitou. Obsah byl
posilen zejména o aktivizujici metody ve vyuce, formy organizace diskusi a ICT
dovednosti, dale je pozornost vénovana podnikovym procesum, orientaci v pravnich
predpisech, pedagogicko - andragogickym dovednostem a psychologickym aspektim

vyuky.

Pro orientaci v podnikovych procesech a podnikovém vzdélavani musi uchazec¢
splnit tfi kritéria hodnoceni. Prvnim kritériem je schopnost vysvétlit obsah a ulohu
jednotlivych podnikovych procest ve vztahu k vyrobé. Druhym je objasnéni vyznamu
povinného a nepovinného vzdélavani zameéstnancl. Tretim je popis organizacnich
forem vzdélavani v podniku. Ovéfeni téchto dovednosti probiha formou ustniho
ovéreni pro vSechna kritéria. Pro uspésné splnéni této ¢asti musi uchaze¢ prokazat
schopnost srozumitelné vysvétlit podnikové procesy, vyznam vzdélavani zaméstnanci

a organizacni formy vzdélavani v podniku.



V oblasti orientace v pravnich pfedpisech platnych pro vykon pracovni €innosti
Skolitele musi uchaze€ splnit dvé kritéria. Prvnim je schopnost objasnit vyznam
systému profesnich kvalifikaci a jeho postaveni v systému vzdélavani. Druhym je
uvedeni moznosti pouzivani tisténych i internetovych zdroji ve vztahu k ochrané
autorskych prav. Ovéreni téchto dovednosti probiha formou ustniho ovéfeni pro obé
kritéria. Uchaze€ musi prokazat zakladni orientaci v pravnich predpisech tykajicich se
profesnich kvalifikaci a ochrany autorskych prav pfi pouzivani vzdélavacich zdroju.

V oblasti vyuzivani zakladnich pedagogickych dovednosti pfi vyuce se hodnoti
Ctyfi kritéria. Uchaze€ musi charakterizovat a objasnit principy vzdélavani dospélych a
predstavit jednu z klasifikaci didaktickych metod, popsat alespon tfi aktivizujici
didaktické metody a tfi mozZnosti organizace diskuse. Dale musi dle oborového
zamérfeni zformulovat tfi otazky a dva praktické ukoly ovéfujici miru kompetenci
uCastnikd a uvést priklad modifikace vzdélavaciho obsahu a upravy vzdélavacich
metod pro low-skills u€astniky odborného podnikového vzdélavani. Ovéreni téchto
dovednosti zahrnuje ustni ovéreni a praktické pfedvedeni spojené s ustnim ovéfenim.
Uchaze€ musi prokazat schopnost aplikovat pedagogické dovednosti, v€etné principl
vzdélavani dospélych, didaktickych metod a pfizpusobeni vzdélavacich obsahu pro

rizné skupiny u€astnika.

V oblasti aplikace socialné-psychologickych poznatkl v kontaktu s u€icimi se se
hodnoti tfi kritéria. Uchaze€ musi uvést zakladni socialné psychologické pfistupy k
osobnosti a objasnit vyhody a nevyhody jejich uplatiovani v odborném podnikovém
vzdélavani. Dale musi v ramci deseti minut na samostatné zvolené téma dle oboru
vhodné verbalné a neverbalné komunikovat a na modelovych pfikladech obtizné
zvladnutelnych acastniki vzdélavani aplikovat principy respektujici komunikace a
navrhnout feSeni konfliktni situace. Ovéreni téchto dovednosti probiha opét jak formou
ustniho ovéreni, tak praktického predvedeni pro kritérium a praktického pfedvedeni
spojeného s ustnim ovéfenim. Uchaze€ musi prokazat schopnost aplikovat socialné-
psychologické pristupy a efektivni komunikaCni dovednosti pfi praci s ucicimi se,

véetné reSeni konfliktnich situaci.

Aplikace zakladnich ICT dovednosti pfi vyuce a jeji pfipravé zahrnuje Ctyfi
kritéria. Uchaze€ musi vytvofit pét stran prezentace se spravnym rozvrzenim textu,
multimedialnim obsahem (obrazek, graf, video) a funkEnim odkazem na online anketu,

véetné vyuziti QR kodu. Dale musi pfipravit tfi strany textovych material( s viozenymi



nazornymi obrazky a odkazy na zdroje. TFetim kritériem je zaloZeni vzdélavaci skupiny
nebo schlzky na zvolené platformé distanéniho vzdélavani, sdileni prezentace,
vloZeni otazky do chatu a vytvoreni online ankety nebo dotazniku. Poslednim kritériem
je pfedvedeni prace s generatorem textu, pfekladacem a korekturou textu s vyuZitim
nastroji Al. Ovéreni téchto dovednosti probiha formou praktického predvedeni pro
vSechna kritéria. UchazeC musi pfedveést schopnost vyuzivat ICT nastroje k pfipravé a
realizaci vyuky, v€etné tvorby prezentaci, textovych material(i, organizace distan¢niho

vzdélavani a vyuziti modernich Al nastroju.

Nova kvalifikace ,Skolitel odborného podnikového vzdélavani“ poskytuje
Skolitelim v podnicich praktické a teoretické nastroje nezbytné k efektivnimu
provadéni odborného vzdélavani zaméstnancu. Kritéria a zplsoby hodnoceni byly
navrzeny tak, aby odpovidaly specifickym potfebam a podminkam podnikl, coz
zvySuje pristupnost a relevanci této kvalifikace. Tato kvalifikace podporuje
profesionalni rist Skolitell a pfispiva k rozvoji odbornych dovednosti a kompetenci

zaméstnancl v podnicich.

Zaroven byl ke kvalifikacnimu a hodnoticimu standardu vytvofen pfipravny
vzdélavaci kurz pro profesni kvalifikaci ,Skolitel odborného podnikového vzdélavani®,
a to v prezencni i online formé&. Na zaveér projektu probéhla pilotni vyuka, které se nad
ramec oCekavani (oCekavano 16 ucastnikl, z toho 8 ucastnikll prezencniho kurzu a 8
uCastnikd on-line vyuky) zucastnilo celkem 26 uacastnikd, ztoho 12 ucastnikl
prezen¢né, 6 ucastnikl v kombinované formé a 8 ucastniki on-line. On-line verze
kurzu je stale dostupna a je mozné ji absolvovat do 30. 10. 2024 po vyplnéni

registracniho formulare na tomto odkazu

PFipravny kurz pro kvalifikaci ,Skolitel odborného podnikového vzdélavani“ je
navrzen tak, aby u¢astnikim poskytoval komplexni znalosti a dovednosti nezbytné pro
efektivni Skoleni zaméstnancl v podnikovém prostredi. Kurz je rozdélen do nékolika
modull: pedagogicko-didakticka pfiprava, psychologicka pfiprava, legislativné
organizacni pfiprava a ICT dovednosti Skolitele. Nize je detailni popis jednotlivych
Casti kurzu a jejich navaznost na hodnotici standard. Program kurzu naleznete na

http://www.laserneedle.cz/program-kurzu skolitel-odborneho-podnikoveho-

vzdelavani/ .



Legislativné organizacni pfiprava poskytuje Ucastnikim zakladni prehled o
podnikovych procesech a systému profesnich kvalifikaci. Dale se zabyva povinnym a
nepovinnym vzdélavanim zameéstnancl a zasadami bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
Skoleni. Modul je uzce propojen s hodnoticim standardem, zejména s kritérii orientace
v podnikovych procesech a podnikovém vzdélavani. Ugastnici se uéi vysvétlit obsah a
ulohu jednotlivych podnikovych procest ve vztahu k vyrob& a objasnit vyznam
povinného a nepovinného vzdélavani zaméstnancli. Tyto znalosti jsou ovéfovany

ustnimi zkouskami.

Pedagogicko-didakticka pfiprava zahrnuje kliCové principy a zasady vzdélavani
dospélych. Ugastnici se seznami s didaktickymi principy, organizaénimi formami
podnikového vzdélavani, metodami vzdélavani dospélych a aktivizaCnimi didaktickymi
metodami. Kromé toho se nauci, jak efektivné vést diskuse a aplikovat metody
evaluace a hodnoceni. Tento modul pfimo podporuje splnéni kritérii vyuzivani
zakladnich pedagogickych dovednosti pfi vyuce. U&astnici se ugi charakterizovat a
objasnit principy vzdélavani dospélych, predstavit klasifikaci didaktickych metod a
popsat aktivizujici didaktické metody a moznosti organizace diskuse. Dovednosti jsou

ovérovany ustnimi zkouskami a praktickymi pfedvedenimi.

Psychologicka pfiprava je zaméfena na klicové psychologické aspekty uceni a
komunikace. U&astnici se seznami s psychologii uéeni, socialné psychologickymi
pristupy k osobnosti uciciho se, respektujici komunikaci a feSenim konfliktd. Rovnéz
je zahrnuta tématika managementu pusobivosti, specifika u€eni low-skills u€astnikl a
pozadavky na osobnost Skolitele odbornych podnikovych procesu. Modul je propojen
s kritérii aplikace psychologickych aspektli v kontaktu s ugicimi se. U&astnici se ugi
charakterizovat specifika uCeni dospélych, aplikovat principy respektujici komunikace
a motivovat k vykonu pomoci vhodnych zpusob( ocerfiovani a kritiky. Dovednosti jsou

ovérovany praktickymi pfedvedenimi a ustnimi zkouskami.

Legislativné organizacni pfiprava poskytuje uCastnikim zakladni pfehled o
podnikovych procesech a systému profesnich kvalifikaci. Dale se zabyva povinnym a
nepovinnym vzdélavanim zameéstnancl a zasadami bezpecnosti a ochrany zdravi pfi
Skoleni. Modul je uzce propojen s hodnoticim standardem, zejména s kritérii orientace
v podnikovych procesech a podnikovém vzdélavani. Ugastnici se ugi vysvétlit obsah a
ulohu jednotlivych podnikovych procest ve vztahu k vyrob& a objasnit vyznam

povinného a nepovinného vzdélavani zaméstnanci. Tyto znalosti jsou ovéfovany



ustnimi zkouskami. Modul zaméfeny na ICT dovednosti Skolitele se sklada ze dvou
dnl intenzivniho $koleni. Ugastnici se naudi zakladni zpracovani textu, zpracovani
strukturovaného textu, praci s multimédii a revizi dokumentd. Dale se zaméfi na
tabulkovy procesor, pfipravu prezentace, nastroje pro anketu a dotaznik a vyuziti
prekladacl a korektur pomoci umélé inteligence. Modul odpovida kritériim aplikace
zakladnich ICT dovednosti pfi vyuce a jeji pfipravé. U&astnici se naudi vytvaret
prezentace, pfipravovat textové materialy, zakladat vzdélavaci skupiny na platformach
distan¢niho vzdélavani a pracovat s generatory textu a nastroji Al. Tyto dovednosti

jsou ovérovany praktickymi pfedvedenimi.

Ptipravny kurz ,Skolitel odborného podnikového vzdélavani* je navrzen tak, aby
Ucastnikim poskytl veSkeré potfebné znalosti a dovednosti pro spinéni pozadavku
kvalifikace. Kazdy modul kurzu je propojen s konkrétnimi kritérii hodnoticiho
standardu, coz zajistuje, Ze ucastnici budou dobfe pfipraveni na uspésné splnéni

vSech pozadavku kvalifikacni zkouSky.

V ramci hodnoticich dotaznik( vzdélavani vyjadfovali u€astnici vysokou miru
spokojenosti s obsahem i formou vyuky. Oboji povazujeme za ukazatele dobfe
definované spoleCenské potieby a praktické uZziteCnosti této kvalifikace. Navic kvalita
pfipravného kurzu byla kladné ohodnocena odbornym recenzentem, recenze je volné

dostupna na http://www.laserneedle.cz/odborna-recenze cz/.

Kvalifikacni a hodnotici standardy pro profesni kvalifikace ,Trenér odbornych

v i

dovednosti ve vyrobé&“ a ,Skolitel odborného podnikového vzdélavani byly vyvinuty a
spolufinancovany v ramci projektu Erasmus+ "Nové profesni kvalifikace v odborném
podnikovém vzdélavani", reg. ¢. 2022-2-CZ01-KA210-VET-000100007, jehoz
pfijemcem je Ceska vzdélavaci agentura LASERneedle CZ s.r.o. a partnerem

slovenska vzdélavaci agentura TOPCOACH s.r.o.

Tyto nové kvalifikace jsou navrzeny s ohledem na praktické potfeby vyroby a
podnikd. Zaméfuji se na dovednosti a znalosti, které jsou pfimo aplikovatelné v

pracovnim prostfedi, ¢imz Iépe odpovidaji zkuSenostem a potiebam internich trenéra



a Skoliteld. ,Trenér odbornych dovednosti ve vyrob&“ a ,Skolitel odborného
podnikového vzdélavani jsou cilené kvalifikace, které se soustfedi na specifické
oblasti a kompetence potiebné pro efektivni vzdélavani a Skoleni v podnikovych
podminkach. To umozniuje zaméfit se na relevantni dovednosti, aniz by bylo nutné
zvladat Siroky rozsah pedagogickych kompetenci. Sou€asné maji nové kvalifikace
niz8i pozadavky na teoretické vzdélani a kladou vétSi diraz na praktické zkuSenosti a
dovednosti. To usnadnuje pristup k ziskani kvalifikace pro osoby s dlouhou praxi bez
pedagogického vzdélani. Tim, Ze jsou tyto kvalifikace Iépe pfizplsobeny potfebam a
zkusenostem internich podnikovych trenér(i a Skolitell, podporu;ji jejich profesionalni
rozvoj a kariérni rast. Umoznuji jim ziskat formalni uznani jejich pedagogickych
schopnosti a zvysit jejich andragogicko-pedagogickou kvalifikaci bez nutnosti

absolvovani naro¢nych vysokoskolskych programu.
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