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Uvod: Mladi ve firmé — pojmové mapy v interkulturnich
pracovnich tymech, projekt ERASMUS+
reg. €. 2022-3-CZ01-KA210-YOU-000102278

On-line konference ,Jak prekonat bariéry zaméstnavani mladych low-skills cizincl s
odliSnym matefskym jazykem® byla realizovana a spolufinancovana z projektu
Erasmus+ Mladi ve firmé — pojmové mapy v interkulturnich pracovnich tymech, reg. €.
2022-3-CZ01-KA210-YOU-000102278, ktery se zabyva moznostmi, jak mohou
pramyslové podniky v Ceské a Slovenské republice zadlefiovat mladé cizince do
interkulturnich pracovnich tymd prostfednictvim vyuZiti pojmovych map z obor(:
Rizeni kvality, Rizeni vyroby, Personalistka a Logistika, Plasty, Strojirenstvi,

Elektrotechnika a Informatika.

Cilem tohoto projektu je podpofit zaméstnatelnost mladych zejména low-skills
zameéstnancl s odliSnym matefskym jazykem, ktefi v souasné dobé tvofi
nezanedbatelnou skupinu potencialnich zaméstnancl na volna pracovni mista
primyslovych podnik. Formou zlepSeni vzajemnych komunikaénich dovednosti a
jazykovych znalosti prostfednictvim vytvorenych pojmovych map zaméfenych na
jednotlivé oblasti firemnich procest a odbornost vyrobniho programu podniku,
dosahneme zvysSeni zaméstnanosti mladych cizincl, jejich rychlejSi zaclenéni do
pracovnich kolektivi a podpofime tak zaclenéni mladych zaméstnancl s odliSnym
matefskym jazykem do evropské demokratické spole¢nosti, coz je jednim z hlavnich
témat naSeho projektu. Prijemcem projektu je Ceska vzdélavaci agentura

LASERneedle CZ s.r.0. a partnerem slovenska vzdélavaci agentura Topcoach s.r.o.

Cilem on-line konference bylo zpfistupnit Siroké verejnosti noveé informace o postupu
v realizaci projektu, sdilet pfiklady dobré praxe a zkuSenosti se zaméstnavanim
mladych low-skills cizinc v prumyslovych podnicich a diskutovat o bariérach
zaclefiovani mladych zaméstnancui do interkulturnich pracovnich tymi. Na on-line
konferenci prednaseli 4 odbornici z oblasti vzd&lavani mladeze z Ceské republiky a
2 ze Slovenskeé republiky, abstrakty jejich pfispévkl naleznete nize v tomto sborniku.
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Nazev pfispévku:

Podpora multikulturality v priimyslovych podnicich

Pfednasejici: Ing. Mgr. Pavla Peroutkova HolejSovska, Ph.D.

Abstrakt

Pfednaska predstavila pfFistupy k podpofe multikulturniho prostfedi v pramyslovych
podnicich a sou€asné v uvodu byl pfedstaven projekt ERASMUS+, v ramci kterého
cela konference vznikla. Byly pfedstaveny strategie pro zaclenéni mladych cizinc do
pracovnich tymu, které zohlediuji mezikulturni rozdily a podporuji efektivni
komunikaci. Soucasti bylo i zdlraznéni vyznamu vzdélavacich nastrojl, jako jsou
pojmové mapy, které usnadfiuji adaptaci cizinct v technickych a vyrobnich pozicich.
Prednaska poskytla praktické tipy a upozornila na potfebu dlouhodobé podpory inkluze

a diverzity na pracovistich pramyslovych podnikd.

Ing. Mgr. Pavla Peroutkova HolejSovska, Ph.D.

Jednatel spole¢nosti pfijemce LASERneedle CZ s.r.o. Specialista v oblasti dalSiho
vzdélavani dospélych a skolitel odbornych vzdélavacich kurzl v oblasti kvality, Fizeni
procest a elektrotechniky. Vystudovala Fakultu elektrotechnickou obor Komeréni
elektrotechnika a Fakultu pedagogickou obor UCitelstvi Ceského jazyka a déjepisu pro
stfedni Skoly Zapadoceské univerzity v Plzni, postgradual ziskala v oboru Elektroniky
na FEL ZCU v Plzni. Od roku 2009 je jedinym vlastnikem a jednatelem spole&nosti
LASERneedle CZ s.r.o., ktera se vénuje odbornému vzdélavani dospélych na
pracovistich primyslovych podnik za podpory programu EU.
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Nazev pfispévku:

Bariéry zaméstnavani mladych low-skills cizinct
s odliSnym matefskym jazykem — vyzkumné studie

Pfednasejici: Mgr. Vladimira Lovasova, Ph.D.
Abstrakt

Pfednaska analyzovala hlavni pfekazky zaméstnavani mladych cizincl s nizkou
kvalifikaci, v€etné jazykovych bariér, kulturnich rozdill a nedostatku nabizenych
adaptacnich Skoleni. Byly pFedstaveny vysledky vyzkumnych studii z &eského
prumyslového sektoru, které zduaraznily potiebu zlepSit pfistup k odbornému
vzdélavani a podpurné programy. Doporuceni zahrnovala vétsi vyuziti digitalnich
nastrojl, jako jsou e-learningové kurzy, a SirSi spolupraci s komunitnimi a vzdélavacimi

organizacemi.

Mgr. Vladimira Lovasova, Ph.D.
Specialista v oblasti dalSiho vzdélavani dospélych, andragogiky a Skolitel odbornych
vzdélavacich kurz(l v oblasti fizeni procesl a soft-skills. Vystudovala Fakultu
pedagogickou obor Ucitelstvi psychologie a rodinné vychovy pro stfedni Skoly
ZapadocCeské univerzity v Plzni, postgradudl ziskala v oboru Primyslového inzenyrstvi
a managementu na Fakulté strojni ZCU v Plzni. Pracuje na Katedfe psychologie FPE
ZCU v Plzni a dlouhodobé& se vénuje vyzkumu v oblasti vzd&lavani, psychologie a

pedagogiky.
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Nazev pfispévku:

Priklady dobré praxe pfi zaméstnavani cizinct
v prumyslovém podniku

Pfednasejici: Ing. Slavéna Langova

Abstrakt

Na zakladé zkuSenosti spolecnosti MD ELEKTRONIK spol. s r.o. byla prezentovana
konkrétni opatfeni, ktera zefektiviuji zaclenéni cizincll do vyrobniho procesu. Mezi
hlavni prvky patfi personalizované zaskolovani, mentorsky program a vyuZiti
bilingvnich pfekladovych pojmovych karet. V tomto pfispévku prednasejici také
zdUraznila vyznam pravidelné zpétné vazby a podpory zaméstnancu pfi feSeni
jazykovych ¢i kulturnich problému. Prezentace ukazala, jak pfinosné je propojit

osvédCené metody s inovativnimi pfistupy ke vzdélavani.

Ing. Slavéna Langova
Pracuje ve spolecnosti MD ELEKTRONIK spol. s r.o., ktera je jednim z nejvétSich
zameéstnavatell Plzeniského kraje v oblasti primyslovych podnikd. Zastava pozici
Manazer oddéleni rozvoje a vzdélavani, kde vede cely tym lidi zabyvajicich se
rozvojem a vzdélavani zameéstnancl spolec¢nosti MD ELEKTRONIK spol. s r.o. od
zavadéni, sprava a inovace systému vzdélavani a efektivni realizace talnt
managementu ve spoleC¢nosti MD ELEKTRONIK spol. sr.o. Vystudovala Fakultu

ekonomickou ZapadocCeské univerzity v Plzni.
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Nazev pfispévku:

Vyuziti Al v integraci mladych cizinci do pracovniho
procesu

Prednasejici: Petr Kandrik
Abstrakt

Tato pfednaska se zaméfila na vyuZiti nastroji umélé inteligence (Al) pfi integraci
mladych cizinc do primyslovych podniku. Pfestoze byl pan Kandrik nemocen, na
zaklad jeho podkladl predstavila Ing. Mgr. Pavla Peroutkova HolejSovska, Ph.D.
konkrétni aplikace, jako jsou Al pfekladatelské sluzby, personalizované vzdélavaci
aplikace a generatory textd a zvuku pouzZivané u zaméstnanci béhem zaskoleni.
Diskuse se zaméfila na vyhody Al, jako je zrychleni adaptace a snizeni nakladd na

zaskoleni, ale sou€asné vyzdvihla potfebu kombinovat Al s lidskym pfFistupem.

Petr Kandrik
Pracuje jako vedouci smény ve spoleénosti Hermes Fulfilment CZ s.r.o. — Ceska
republika, ktera je soucasti mezinarodni logistické skupiny Hermes Fulfilment
zaméfené na zpracovani zasilek a poskytovani sluzeb v oblasti fulflmentu. Na své
pozici Skoli podfizené zameéstnance a vénuje se zejména zaclenéni cizincl do
multikulturniho tymu s vyuzitim modernich e-learningovych platforem a umélé
inteligence. Dlouho pracoval jako fidi€ zachranaf, ve své poradenské a konzultani
Cinnosti se tedy orientuje zejména na prvni pomoc, pofada kurzy a Skoleni prvni
pomoci, pfi své lektorské Cinnosti se zaméfuje zejména na praktické aplikace prvni
pomoci a moderni metody vyuky v tomto oboru v€etné gamifikace a vyuziti modernich

digitalnich nastroja.
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Nazev pfispévku:

Systemova podpora cudzincov na Slovensku

Prednasejici: Mgr. Veronika Korim

Abstrakt

Prednaska popsala systémové pfistupy k podpore cizincli na Slovensku. Pani Mgr.
Veronika Korim pFedstavila integracni programy zaméfené na vzdélavani, zlepSeni
jazykovych kompetenci a podporu na pracovisti. Zvlastni pozornost byla vénovana
statni politice v oblasti integrace cizincq, a to s ohledem na sou€asnou situaci zejména
ukrajinského puvodu, a spolupraci s pramyslovymi podniky, které poskytuji praktické
nastroje pro zaclenéni cizincll do pracovniho procesu. Pfednaska zduraznila pfinos

systematické spoluprace mezi vefejnymi institucemi a soukromym sektorem.

Mgr. Veronika Korim
Je absolventkou a aktualnou Studentkou doktorandského programu v odbore
psycholdgia na Univerzite Komenského v Bratislave, na ktorej zaroven vyucuje.
Zameriava sa na Sportovu psycholégiu, no ma niekolkoro¢né skusenosti v Skoleni a
vedeni workshopov zameranych na zlepSenie softskillovych zru€nosti a kontinualne
vzdelavanie dospelych. Vdaka dvojittmu obcCianstvu vedie kurzy €asto v anglickom
jazyku a posledné roky aktivne spolupracuje na europskych projektoch, ¢o so sebou

prinasa neustale nadobudanie novych zru¢nosti.

Realizovano v ramci projektu ERASMUS+ Miadi ve firmé — pojmové mapy v interkulturnich pracovnich tymech,
reg. ¢. 2022-3-CZ01-KA210-YOU-000102278

8



GEE Spolufinancovano
g Evropskou unii

Nazev pfispévku:

Skusenosti so vzdelavanim cudzincov

Pfednasejici: Jana LajoSova
Abstrakt

Pani Mgr. Jana LajoSova prezentovala zkuSenosti se vzdélavanim cizincl, zejména
z oblasti odbornych kurzll a jazykového Skoleni. Soucasti pfednasky byly priklady
osveéd&enych postupl, které prispély ke zlepSeni dovednosti mladych cizincl a jejich
schopnosti efektivné se zapojit do pracovniho prostfedi. Byly zddraznény vyhody
kombinace prezenc¢niho a online vzdélavani, stejné jako vyznam dlouhodobého
sledovani uspésnosti uCastnikl vzdélavacich programl a jejich motivace

k celozivotnimu udeni.

Mgr. Jana Lajosova
V oblasti vzdelavania dospelych a osobnému rozvoju sa venujem cca. 8 rokov. Pracujem
ako brain-based kouc€. Zaklady pre individualne a neskor aj timové kouCovanie som ziskala
v indtitute Neuroleadership pod vedenim prvého MCC kouéa v Cechach a na Slovensku —
Dr. Vladimirom Tukom. Neskdr som si doplnila vzdelanie NLP Practitioner. Rovnako sa
venujem vedeniu kurzov a a Skoleni v oblasti rozvoja soft-skills. Poznatky neurovied sa
snazim aplikovat' aj pri lektorovani a praci s u€astnikmi Skolenia. Kou€ovacie techniky mi
pomahaju lepSie navadzat ucCastnikov k sebapoznaniu, sebareflexii, k odhaleniu
a presnejSej definicii ich oCakavani a potrieb, ako aj vytvarani vhodného a podporného
prostredia pre u€enie. 12 rokov som pracovala na réznych obchodnickych poziciach (junior
obchodnik az po regionalneho manazéra obchodu) v spolo¢nostiach, ktoré zabezpecuju
sluzby v odpadovom hospodarstve a enviromente. Pracovala som aj ako regionalna
riaditelka Uradu v Statnej sprave. Tieto moje predoslé zamestnania mi pomohli spoznat tak
prostredie korporatu ako aj Statnej spravy a porozumiet lepSie potrebam a narokom

zamestnancov v tychto sférach, ¢o mi velmi pomaha pri realizacii vzdelavania.
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Tato publikace vznikla s podporou projektu ERASMUS+
Mladi ve firmé — pojmové mapy v interkulturnich pracovnich tymech
reg. €. 2022-3-CZ01-KA210-YOU-000102278

Financovano Evropskou unii. Nazory vyjadfené jsou nazory autora a
neodrazi nutné oficialni stanovisko Evropské unie ¢i Evropské vykonné
agentury pro vzdélavani a kulturu (EACEA). Evropska unie ani EACEA

za vyjadrené nazory nenese odpovédnost.

Plzeii, 2024

LASERNeedle’

LASERnNneedle CZ s.r.o.
Alej Svobory 1397/29a, 323 00 Plzen, Ceska republika
tel.: +420 777 227 952, e-mail: laserneedle@seznam.cz, web: www.laserneedle.cz
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topcoach

topcoach s.r.o.
Suché myto 1 — The Europeum Bratislava, 811 03 Bratislava - Staré Mesto
tel.: +421 914 703 900, e-mail: info@topcoach.sk, web: https://www.topcoach.sk/
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